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Opt combinatii,
nesfﬁrs,ite satisfacgii!

Coloreaza-ti viata - gi masa - cu gama Lunch Box de salate Eisherg!

Poate fi parte din pranzul de la birou, pachetelul pentru copil, la scoala, sau gustarea
rapida de seara — o salata colorata, cu texturi si gusturi diferite dar, mai ales, intotdeauna
proaspata si intotdeauna gustoasa.

Gama de salate fresh pack Lunch Box de la Eisberg are acum o fata noua, dupa procesul
de rebranding recent incheiat, si o prezentare deopotriva omogena si diversa. Veti regasi,
insd, aceeasi calitate fara cusur, care ne defineste. Sa vi le prezentam succint:

*BON TON, cu ou fiert si, desigunr, ton

*GREEK, cu branza feta si dressing Yoghunrt

*EASY CHESY, cu piept de pui la gratar si branza Grana Padano
*CAESAR, cu parmezan, crutoane si dressing Caesar

*SALATZIKI, cu sos tzaztiki, piept de pui si pita greceasca

*PICNIC, cu branza mozarella, rosii cherry si dressing balsamico
*MARE BRANZA, cu branza cremoass, ardei rosu si masline Kalamata
*FALAFEL DE FEL, cu hummous, chiftele de naut si ulei de susan

Tot ce va mai trebuie pentru o satisfactie de

senzatie sunt o furculita si timpul petrecut

sa va bucurati de ele! Va asteapta la raftul

frigorific in retelele Kaufland, Carrefour si ;

Selgros, precum si pe sezamo.ro. /

Coloreaza-ti viata cu Eisberg!
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Noua ordine in recrutarea
talentelor generatiei Z

AUTOR: CAROL POPA

Cei care isi amintesc modul in care compa-
niile multinationale au patruns pe piata din
Romania, in perioada 1996 - 2006, inainte
de intrarea tdrii in Uniunea Europeana, isi
amintesc si tiparul dupa care acestea au

format echipele de lideri. Lideri care in pre-

zent sunt in top managementul respectivelor
companii sau al altora, la fel de mari, dar intrate mai
tarziu pe piata locala.

Tiparul despre care va vorbeam nu era o inovatie, el a
fost utilizat pentru majoritatea economiilor emergente,
a fost utilizat pentru primele tari intrate in Uniune din
blocul estic - Polonia, Cehia si Ungaria. Tinerii erau se-
lectati inca din anii terminali de facultate si erau preluati
fara experienta in munca, pentru a fi formati profesional
direct dupa rigorile corporatiste.

Multi ani, absolventii din anii anteriori, care intre timp
dobandisera si ceva experienta in companii locale - trans-
formate peste noapte din companii de stat in companii
private printr-o privatizare negociata de stat - nu au inte-
les de ce experienta lor profesionala nu conta in procesul
de recrutare al corporatiilor. Abia dupa evitarea implicarii
Consiliului Monetar in perioada 1999 - 2000, o parte din-

tre acestia au inteles ca disciplina fiscala si regulile corpo-
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ratiste nu fac casa buna cu anarhia fostelor companii de
stat devenite peste noapte actori privati in economie. A
durat ani buni de reconstructie ca unele companii precum
BCR sau Petrom sa se transforme in totalitate in compa-
nii private. Care a fost diferenta intre cele doua catego-
rii de companii, multinationalele intrate in Romania prin
privatizari si cele care au construit structura companiei
de la zero? Ambele aveau aceeasi baza de recrutare, tineri
in anii terminali din universitati, dar pentru prima cate-
gorie timpul era mai pretios, iar pentru a doua categorie
performanta inca din prima zi era cea care conta. Pentru
companiile privatizate, inlocuirea managementului cu ti-
neri care sa-si asume si sa gestioneze schimbarea a fost
factor determinant in strategia corporate. Astfel s-a ajuns
in situatia ca un tanar absolvent de finante-banci la ASE
in anul 2002 sa gestioneze riscurile unei banci de dimen-
siunea BCR in 2015, si sa o faca bine, la mai putin de 35
de ani. Astfel au ajuns tinerii de 30 de ani sa coordoneze
operatiunile celei mai importante companii petroliere din
Europa de Est, dupa valoarea de piata. Practic, cu 8-10 ani
de experienta acumulata, acesti tineri au pornit de la novi-
ce si au evoluat in cariera pana la top management.
Pozitiile lor sunt insa contestate acum de generatia
Z, care isi doreste acces la acele joburi dar nu-si asuma
nivelele intermediare de management, de teama ca ele-

fantii vor sparge bibelourile din vitrina.



Ce vor, de fapt, tinerii din generatia Z
Tinerii din generatia Z privesc cu admiratie la managerii actu-
ali care au dobandit abilitati pentru pozitii de top intr-un timp
scurt si care au inlocuit, rand pe rand, managerii straini din
conducerea multinationalelor. Studii realizate de renumite
companii de cercetare pe piata muncii in tarile Uniunii Euro-
pene arata ca oricum, oferta de forta de munca dupa incheie-
rea pandemiei de coronavirus este formata din tineri care nu
vor pozitii intermediare de management in companii.

O cercetare publicata de Financial Times si realizata
de compania Robert Walters in randul a 800 de respon-
denti incadrati in generatia Z, cu varste de pana la 27 de
ani, arata ca jumatate dintre acestia nu si-ar dori deloc sa
fie manageri pe pozitii intermediare in cadrul companii-
lor in care lucreaza. Aproape 70% dintre acestia au spus
ca au refuzat astfel de pozitii deoarece vin cu un nivel de
stres ridicat, iar recompensa este scazuta.

Conform specialistilor de la Robert Walters, tinerii re-
scriu regulile corporative si redefines ambitia conform pro-
priilor standarde, nemaifiind dispusi sa se sacrifice pentru
o organizatie asa cum faceau generatiile anterioare. Tinerii
generatiei Z sunt dispusi sa munceasca din greu doar pen-
tru salarii mult mai mari decat cele oferite, dar si in roluri cu
responsabilitate ridicata, care le permit progresul rapid in
cariera. in medie, doi din trei absolventi de studii superioa-
re si-au propus atingerea unei pozitii de top management
inainte de implinirea varstei de 30 de ani. Aceleasi doud
treimi din respondenti spun ca prefera sa se concentreze
pe propria cariera si nu sa gestioneze carierele altora, prin
pozitii intermediare de management al echipelor.
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fn mod particular, tinerii generatiei Z din estul Eu-
ropei urmeaza exemplul generatiilor anterioare, a caror
cariera s-a dezvoldat in ritm accelerat ca urmare a nece-
sitatii de limitare a cheltuielilor pe care companiile mul-
tinationale le aveau cu expatii. Daca pretentiile tinerilor
est-europeni sunt orientate catre acelasi tip de cariera
rapida si fulminanta, catre pozitiile de top management,
temerile lor sunt concentrate asupra celor care au reusit
asta in urma cu 10-15 ani si care acum par de neclintit de
pe pozitiile pe care le ocupa in companii.

Cu toate acestea, noua generatie de viitori manageri
ii considera pe cei din generatia anterioara niste elefanti
in magazinul de portelanuri, pe care cu greu ii poti urni,
dar de la care considera ca nu au prea multe de invitat,
deoarece sunt depasiti la multe capitole, incepand cu
tehnologia. Despre aceasta abordare, specialistii in re-
crutare sunt polarizati in doua tabere. Prima considera
ca un mediu economic mai dur, asa cum se prefigureaza
a fi urmatoarea perioada, va da castig de cauza vechilor
manageri si 1i va tempera pe tinerii din generatia Z. Situ-
atia economica actuala din Europa ii contrazice insa pe
acestia, pentru ca pe masura ce conditiile se inaspresc,
tinerii renunta sau refuza si mai usor posturi de middle
management cu responsabilitati multiple. In schimb, cea
de a doua tabara de recrutori considera ca indsprirea
conditiilor economice si dezvoltarea rapida a implicati-
ilor Inteligentei Artificiale in economie va grabi proce-
sul de schimbare a garniturii de manageri din perioada

2005-2020 cu manageri tineri si dinamici. Viitorul suna

cel putin provocator!
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Echipa - arhitectura succesului

2024 a fost un an al accelerarii, al inovatiei si al consolidarii prezentei brandului 5 to go
in retail. In spatele acestor reusite se afli o echipa determinatd, entuziasta si pasionata
— oameni care au pus nu doar efort, ci si suflet in fiecare decizie, in fiecare lansare,

in flecare campanie.

Rubrica ,Oameni de 5 stele"” este despre ei: colegii din echipa de retail care au contribuit
esentialla succesul anului si care, prinimplicare si performanta, aulasat o amprentareala
asupra parcursului 5 to go. Le multumim si ii celebram aici, pe paginile care urmeaza.

Dumitru Bebe lliescu
Managing Director Retail

“Cred cu tarie ca succesul unei echipe
nu sta doar in cifre sau rezultate, ci mai
ales in modul in care oamenii se simt zi
de zi. In 2024, am pus accent pe crearea
unui mediu in care colegii din retail sa se
simta vazuti, sustinuti si implicati, Ne-am
dorit ca fiecare sa simta ca face parte
dintr-o echipa unita, unde comunicarea
deschisa, recunoasterea meritelor si
implicarea in decizii sunt reale, nu doar
principii pe hértie. Prin initiative interne,
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activari informale si un dialog constant, am reusit
sé consolidam spiritul de echipa si s& mentinem
un nivel ridicat de motivatie si energie.”

Darius
Draghiceanu
Retail Sales
Manager

“Ideea lansarii

croissantelor

5 to go a venit \*’
din dorinta _

de a extinde ;e -y 4
portofoliul

de produse ambalate cu ceva care sa mearga
perfect alaturi de cafea, dar care sa pastreze
ADN-ul brandului: gust bun, accesibil si usor de
luat oriunde. Impreuna cu echipa, am analizat
cererea din refea pentru produse de patiserie
ambalate si astfel am ajuns la dezvoltarea unui
croissant cu refetd proprie. A urmat o perioada
de testare si ajustari pdna cand am ajuns la un
produs care imbina perfect gustul si consistenta,
lar rezultatele ne-au confirmat succesul
inifiativer”



Cornelia
State

Retail Sales
Manager &
Ecommerce

"Cel mai
frumos
moment
profesional a
fost relansarea
platformei de E-commerce 5 to go, un proiect

la care am lucrat intens, alaturi de o echipa
dedicatd. A fost o provocare sé integram rapid si
eficient totul - de la logistica la UX - dar reactiile
pozitive ale clientilor si rezultatele peste asteptari
ne-au confirmat ca efortul a meritat.

E genul de realizare care iti aminteste cat de mult
poate schimba o idee buna pusa in practica la
momentul potrivit”

OAMENIDE 5 STELE

Andrei
Miklos
Business
Intelligence
Manager
Retail
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“Intr-un
context
dinamic, in
care adaptarea rapidéd e esentiald, am contribuit
prin analiza si date clare care au sprijinit luarea
deciziilor strategice.

Ma implic constant pentru a transforma
provocérile in solutii smart, care aduc valoare
echipei si brandului”

—
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Alexandra Tudor (Andra)
Marketing & Trade Marketing
Retail

2024 a fost un an plin, in
care m-am implicat activ in
dezvoltarea de noi produse si
in initierea unor parteneriate
valoroase cu branduri
romanesti si internationale.
Ma bucur sé& contribui la
cresterea unui brand autentic,
dinamic si creativ. Pentru mine,
5 to go nu este doar un loc de
muncd, ci o adevarata familie,
in care ma simt apreciata,
inspirata si motivata zi de zi”
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ITALIAN .

SPARKLING
EPRES)

Catalina Manea
Brand Manager & Creative
Director

“M-am implicat activ in zona

de creatie si design, dezvoltand
concepte vizuale si adaptand
materialele grafice la nevoile
echipei. Am contribuit direct

la rezolvarea provocarilor
recente prin solutii vizuale
clare, rapide si aliniate estetic,
sustinand coerenta si impactul
comunicarii”

Elizabeth Brolla
Graphic Designer

"Designul ambalajelor pentru
produse si tot ce inseamna
mediul de print reprezinta o
mica provocare cu fiecare
proiect, In deslusirea fiecarei
stante in parte, esti un adevarat
detectiv.

Finalizarea proiectului aduce
bucuria de a tine produsul,
obiectul fizic in maini.

Motto: Double-check
everything before sending to
prrint ;)
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EISBERG

Minutiozitatea, perseverenta,

ingeniozitatea si abnegatia sunt
o g *®

atributele angajatilor eisberg

Irina Florea este angajata la
Eisberg din 2020. Mama a
unui minunat baietel de 3 ani,
Irina e sefa de echipa si coor-
donatoare Top X. Top X este
un proiect care ne ajuta ca, in
urma unor analize, sa putem
sa facem economii la nivel de-
partamental - iar Irina, putin
cate putin, a adunat o suma
suficient de mare cat sa o pu-
tem celebra.

|
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Andreea Oana Prisecaru,
recent intrata 1in echipa
Eisberg - din 2024 doar, are
25 ani si urmeaza sa se ca-
satoreasca. Ca sef de echipa,
Andreea manifesta un talent
remarcabil in a-si folosi ima-
ginatia pentru optimizarea
fluxului de productie: ,vede”
timpii mai putin productivi si
eficientizeaza intreg proce-
sul cu ajutorul economiei de
timp. Un castig pentru echi-
pa Eisberg!

Catalina Marin lucreaza in de-
partamentul de calitate si este
responsabila cu siguranta ali-
mentara - mai precis, cu veri-
ficarea produselor finite, moni-
torizarea si controlul probelor
martor si verificarea curateniei
in zona de productie. i place ce
face pentru ca o vedem mai me-
reu zambind - desi activitatea
ei presupune respectarea unor
norme si proceduri foarte stric-
te. lar faptul ca da maximum in
toate aspectele muncii a facut si
sa fie votata angajata lunii!

Ionela Iorga este colega noastra din 2015, de dinainte de a de-
veni mama lui Mathias. A revenit pe functia de sef de echipa
imediat dupa concediul de maternitate. Ionela este sportiva
noastra, cea mai in forma si cea mai dedicata mersului la sala
- de altfel, ne inspira zilnic sa ducem si noi o viata mai echili-
brata, cu multa miscare si cu alimentatie corecta <3.



Adina Mocanu e in echipa
Eisberg din anul 2020. Mami-
ca dedicata si o mare jubitoa-
re de animale, Adina a revenit
din concediul de maternitate
cu un si mai bun spirit de or-
ganizare. Este sef de echipa si
se evidentiaza prin rabdarea
de a aseza si organiza docu-
mentele. Super colega!

Oana Bucur este veterana
sefelor de echipa si colega
noastra care se ocupa de pla-
nul de productie, de arhivarea
documentelor, de gestionarea
cererilor de concediu. Prac-
tic, o buna HR-ista ,infiltrata”
la departamentul Productie.
Oana este in echipa noastra
din 2011, singura pauza fiind
concediul de maternitate.

Gabriela Nedelea, sefa Ila
detalii si superoina a minu-
tiozitatii, este responsabila
cu depozitul de produse fi-
nite. E cu noi in Eisberg din
anul 2012. Practic, ei 1i da-
toram o rata de livrare de
99% - iar asta spune totul,
pentru o companie care li-
vreaza 6 zile din 7, indiferent
ca e vara, iarna, Craciun sau
Pasti. Gabriela este totoda-
ta si ,capul rautatilor” cand
vine vorba de calatorii, ea
fiind cea care face aproape
instantaneu un plan de cala-
torie.

OAMENIDE 5 STELE

Gabriela Apostolescu lucreaza
la vanzari si, printre sarcinile
ei, intra si verificarea vitrinelor.
Ea a venit in Eisberg in 2020
ca angajat cu program minim,
muncea doar doua ore dumi-
nica - n-a ramas asa. Gabriela
s-a integrat asa de bine in echi-
pa, incat a ajuns un membru cu
drepturi depline la doar trei luni
de la angajare. Superputerea ei
sunt gogosile pe care ni le ofera
trimestrial - din motive de sa-
natate, nu de lene! - si ochiul
care stie sa verifice galantarele
si carucioarele consumatorilor,
facand din fiecare mers pe te-
ren o mica analiza de piata.

’ ’ 0 companie ca Eisbherg, in care totul
trebuie sa functioneze exact ca un ceas
elvetian, cu precizie, predictibilitate si
la o calitate la superlativ, nimic nu ar fi
posibil fara minutiozitatea, perseverenta,
ingeniozitatea si abnegatia angajatilor.
Iar calitatile enuntate sunt -
experienta — atribute preponderente
ale femeilor. Oamenii sunt cu adevarat
sufletul acestei companii, fetele noastre
sunt valoarea adaugata in farmec si, chiar
daca as cunoaste-o din afara,
tot as numi-o Echipa de 5 stele.

Lucian Trofin, Director General Eisberg Romdania

o spundin
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Piata produselor alimentare din Romania
reflecta un echilibru subtil intre

traditie si modernitate: consumatorii
oscileaza intre preparatele gatite lent,
acasa, cu ingrediente locale, si solutiile
rapide, adaptate unui mod de viata

alert. Aceasta tendinta este evidenta in

preferintele de consum, unde se observa
o crestere a interesului pentru produse
autentice, alaturi de o cerere constanta
pentru convenienta si rapiditate. In
acest context, Unilever raspunde acestor
nevoi printr-un portofoliu diversificat de
branduri.

Cristina Dima,
Foods, Beauty & Personal
Care Head of Marketing
& Customer Strategy
and Planning, Roméania &
Moldova

“Romania este o tara a contrastelor din perspectiva
tendintelor culinare - intalnim, uneori in aceeasi casd, atdat
preparate gatite traditional, cdt si retete fusion cuisine. Noi
urmdrim sa raspundem acestor nevoi diferite balansand
respectul pentru traditie prin branduri si produse cu care
am crescut si dezvoltarea unor formate si branduri not
pentru generatia tdndrd. Constante raman insd pasiunea

pentru gust si calitatea ingredientelor utilizate.”
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Andra Sima,
Food Marketing & Customer
Strategy and Planning Lead

Unilever

“Alegerea unui produs alimentar nu mai tine

doar de nevoie, ci de o intreaga experientd.
Consumatorii decid tot mai mult pe baza emotiei,
a recomandarilor din cercul apropiat si a valorilor
in care cred. Se regdsesc in branduri care le
inteleg modul de viatd, pasiunile si obiceiurile —
insa gustul este cel care 1i va determina sa revinda

la un produs anume.”
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Portofoliu castigator

Industria alimentara evolueaza rapid, fiind ghidata de principii de sustenabilitate, inovatie tehnologica si

noile obiceiuri de consum. Unilever isi propune sa utilizeze ingrediente de cea mai buna calitate, sa reduca
continutul de grasimi si zaharuri din retete, sa combata risipa alimentara si sa adopte ambalaje reciclabile,
integrand sustenabilitatea ca valoare esentiald a brandurilor sale.

* Delikat este un brand emblematic, prezent in casele romanilor de peste 50 de ani, asociat cu “gustul de acasa”.
* Hellmann’s: sosul de maioneza numarul 1 la nivel global, care a reusit sa transforme perceptia
consumatorilor romani, de la ocazii speciale de consum, la consum zilnic.

* Knorr: ofera solutii rapide pentru gatit, adaptate stilului de viata modern, cu preparate gata in cateva minute

Ioana Dinca,
Head of Customer

Adrian Cotofana,

Key Account Manager

Development Unilever _  Hypermarkets - Foods

“Sortimentul de produse alimentare Unilever s-a “Produsele noastre scurteaza timpul de gdtit, aduc savoare
transformat in ultimii cinci ani pentru a raspunde unei si inspird retete noi. In pozitia de Key Account Manager
game variate de nevoi de consum. Obiectivul nostru cunosc bine aceste lucruri, fiind insumi consumator al
principal este de a genera o crestere sustenabild a produselor si le vorbesc clientilor si din propria mea
categoriilor in care operdm, prin innoirea constantd experientd. Aceastd dubla perspectivd, atdt profesionald

a bazei de cumparatori si consumatori, iar spiritul de cdt si personald, imi permite sa inteleg mai bine nevoile
echipd si mentalitatea antreprenoriald sunt ingredientele si preferintele consumatorilor, asigurandu-ma cd oferim
principale in reteta noastra de succes.” solutii care aduc valoare reald in bucatariile lor”

Inovatia, ingredientul nelipsit

Intr-o lume in care trendurile apar si dispar cu viteza, Unilever pune accent pe inovatie si adaptabilitate.

Echipele lucreaza constant la imbunatatirea retetelor si a valorilor nutritionale, adaptand produsele pentru a
fi versatile, usor de preparat cu diverse aparate de gatit moderne, precum air fryer-ul, si, nu in ultimul rand,

pentru a oferi gustul delicios preferat de consumatori.
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Dana Tufeanu,

Research & Development

Lead Unilever

“La Unilever, inovatia porneste de la tendintele de consum
si trece prin testdri riguroase pentru gust si durabilitate.
Fiecare produs reflecta echilibrul intre calitate,
functionalitate si asteptdrile consumatorilor.”

Cristi Iozu,

Product Developer

“Selectam atent ingredientele, testam local si integram constant
feedbackul consumatorilor. Asa inovam rapid, mentindnd
standarde internationale si ramanand mereu relevanti intr-o
industrie in schimbare”

Liliana Pantaia,
Market Demand
Manager

“Am crescut odata cu brandul Delikat si [-am cunoscut

in profunzime, lucrand chiar in fabricd. Ma bucur sa fac
parte dintr-o companie al carei portofoliu reflectd gusturile
si nevoile reale ale oamenilor - produse cu raddcini
traditionale si solutii moderne pentru stiluri de viatd active.”

Ramona Tuzu,
Customer Strategy and

Planning Manager

“Pentru mine, totul porneste de la ascultare. Cand intelegi
ce anume 1si doresc oamenii, poti construi branduri care
sa le fie aldaturi in momentele importante - de la mesele

festive la cele simple, de zi cu zi.”

Vs

“DELIKAT”-ul bors pudra

Cunoscut deja de toti maestrii bucdtari din
restaurante si gospodarii, DELIKAT continud sd 1si
surprindd fanii cu noutati. Formidabila echipd de
research & dezvoltare a creat la fabrica din Ploiesti
borsul Delikat in format pudrd, un proiect local
“inventat” de colegul nostru la inceputul anilor
2000. Intr-un timp record a devenit o normd

in categorie, reteta fiind acum in targetul mai
multor branduri. Dacd in 2024 focusul a fost pe
imbundtdtirea valorilor nutritionale ale intregului
portofoliu, anul acesta echipa pregateste o supriza

special pentru iubitorii Delikat, dar nu numai.

DEU
Poﬂ'eg’re, o AT

gateste, vimeste.
4 4
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Hellmann’s, campionul gratarelor

Suntem deja in plin sezon de gratar, activitate preferatd de romani

si transformatad intr-un fel de sport national, la fel ca fotbalul. Anul
acesta, Hellmann’s face echipd cu Razvan Rat, o legendd a fotbalului si
fost capitan al nationalei, supranumit “The Grillman” datorita pasiunii
sale pentru gratar. Razvan este un adevdrat gamechanger in echipa sa -
noua campanie “Aprinde focul, schimba jocul!” ne indeamnd sa urmadm
pasiunea pentru gratar cu atitudinea de gamechanger, prin alegerea

gustului superior Hellmann’s, care cu sigurantd va face diferenta.

Rézvan Rat

rapide si gustoase, atdt pentru acasd, cdt si pentru consumul “on-the-go”.

Knorr propune gustarile rapide
Knorr Noodles continud sa isi consolideze pozitia in segmentul solutiilor

i

In linie cu tendintele internationale inspirate de stilul de viatd american
si conceptul de comfort food, Knorr lanseazd trei noi produse: doud
variante de invelis crocant pentru pui (cu usturoi si cu paprika) si o bazd
pentru sosul clasic Mac & Cheese - toate concepute pentru a raspunde

cererii tot mai mari pentru preparate rapide, dar cu gust autentic.

Anca
Sangeorzan-
Branzea,

Condiments Brand Manager

“Consumatorii de azi nu doar gdtesc - ci creeazd momente.
Hellmann’s raspunde acestor nevoi cu ingrediente reale,
gust autentic si versatilitate, transformand fiecare masa
intr-o experientd. O promisiune care le aduce un zdmbet

incd de cand deschid frigiderul.”

Cristina Croitoru,

Savory Brand Manager

“Sunt mandrd sa contribui la dezvoltarea unor branduri
puternice precum Delikat, cu traditie de peste 50 de ani
in Romania, si Knorr, unul dintre cele mai mari branduri
globale de produse alimentare. Prin colaborare si inovatie,

transformam fiecare provocare intr-o oportunitate de succes.”

Adriana Soare,
Shopper Marketing & Brand
Activation Specialist

“Pentru o campanie de succes la raft, conteazd sd intelegi
publicul, sa adaptezi mesajul si sd creezi o experientd
memorabild. Vizualul clar, mesajul scurt si premiile fac
diferenta. Si nu in ultimul rdnd plasarile speciale - asa se
face ca la raft, Knorr Noodles isi intampind consumatorii

cu Bogdan Drdcea si un sorbit prelung si delicios care ti
face pofta pe loc.”
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Succesul PENNY
in Romania porneste
de la oameni

nul acesta, PENNY aniverseaza 20 de ani de prezenta pe piata autohtona de retail.
Cu o retea formata din peste 400 de magazine distribuite in fiecare judet al tarii,

u produse de calitate la preturi corecte si cu o echipa formata din peste 7.500

de colegi, PENNY este lider in retail-ul romanesc. Pentru ca pasiunea, determinarea si

profesionalismul caracterizeaza echipa PENNY, compania ii celebreaza anul acesta pe

cei peste 90 de colegi care sunt alaturi de PENNY inca de la inceput. Mai jos, va invitam

sa-i descoperiti pe patru dintre acestia, care isi scriu povestea PENNY de 20 de ani.

-

P

Dan Crisan, COO 20 de ani de cand face parte din echipa
Devotamentul, pasiunea Companiei. Tn cadrul PENNY ROménia, Dan

pentru retail, dorinta de a Crisan coordoneaza departamentele Van-
invata constant lucrurinoi  Zari, Logistica, Comert Digital si Sustenabi-
si determinarea de a atin-  litate. Lucreaza cu liderii de departamente

sunt elementele care l-au pele extinse, pentru ca stie ca ,dincolo de

_ r ge rezultate exceptionale pentru a construi autonomie reala in echi-

propulsat pe Dan Crisan in po- cifre Sl procese, oamenii raman infrastruc-

zitia de COO al PENNY Roméania dupa  tura cea mai puternica din spatele PENNY

Decizia de a ma alatura echipei PENNY nu a fost intamplatoare.
Cunosteam deja Grupul REWE din perioada in care locuiamin
Germania si aveam un respect profund pentru reputatia sa solida
in retailul european, iar gandul ca as putea contribui, chiar de la
inceput, la extinderea uneiretele internationale in Romania mi
s-a parut o oportunitate de neratat. Am fost dintotdeauna atras de
dinamismul comertului, de interactiunea directa cu clientul si de
energia acelui ritm alert, specific retailului. Dar, dincolo de toate
acestea, ceea ce m-a motivat mereu a fost satisfactia pe care o
simti atunci cand stii ca ai pus umarul la crearea unei experiente
mai bune pentru oameni. Acea bucurie discreta, dar profunda,
care vine din lucrurile bine facute. , ’
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PENNY obtine certificarea
Top Employer siin 2025.

suntem Angajator de Top in Roméania pentru al 4-lea an consecutivsi
continudm sa investim in cea mai importanta resursa a noastrd, camenii.

EMPLOYER

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Georgeta Eliseli,
Director
Departament
Resurse Umane
Pasiune, generozitate si
atentie — sunt doar cateva din-

tre trasaturile care, in viziunea

Georgetei definesc un lider autentic.
De-a lungul anilor, experienta acumulata a
ajutat-o sa contureze aceasta convingere.
Impreuna cu echipa sa, a pus bazele unor
initiative menite sa sustina si sa formeze li-
derii de maine - acei oameni care pot inspi-
ra, sprijini si construi cu adevarat in jurul lor.

Pentru Georgeta, drumul profesional in ca-
drul PENNY Romania a inceput ca o provo-
care, care astazi numara deja 20 de ani. Cu-
riozitatea a fost motorul care a impins-o sa
accepte oportunitatea de a se alatura unei
companii noi in Romania, care i-a captat in-
teresul inca din primele momente in care isi
facea loc pe piata din tara noastra.
Parcursul profesional al Georgetei amin-
teste ca leadershipul adevarat incepe cu
empatie si se construieste cu responsabi-
litate. Iar atunci cand ai curajul sa inveti,
sa asculti si sa investesti in ceilalti, poti
deveni nu doar un lider mai bun, ci si o
sursa de inspiratie pentru cei din jur.

Anul acesta celebram 20 de ani de cAind PENNY este in Romania.
Sarbatorim alaturi de toti colegii nostri din tara si ne bucuram de

ceea ce am reusit sa facem pana acum. Este un moment simbolic
si special pentru mine, deoarece sunt 20 de ani pe care i-am

petrecut in mijlocul unei echipe exceptionale, pe care am ocazia
sa o sustin si mai mult din pozitia pe care o ocup.
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Nicoleta Toba, Director

Departament
Gestiunea Fluxului
de Marfa si Analiza
Datelor (MPDA)

Nicoleta Toba pasea pentru
prima data in universul PENNY

in 2005, cu emotia si entuziasmul
caracteristice inceputurilor. Ocupa atunci
functia de Controlor de Gestiune Junior,
fara sa banuiasca ca acest pas avea sa fie
inceputul unei calatorii profesionale pline

de provocari, invataturi si reusite. Nicole-
ta a urcat treapta cu treapta, s-a format in
roluri tot mai complexe si a descoperit ce
inseamna sa fii parte dintr-o echipa care
evolueaza continuu. Nicoleta crede ca o
companie poate deveni locul unde aspira-
tiile prind contur si devin realitate.

Povestea sa este dovada ca, atunci cand
pasiunea intdlneste oportunitatea, iar
munca e insotita de incredere si sustinere,
parcursul profesional nu are limite. Pentru
ca acolo unde te simti valorizat, poti deve-
ni cea mai buna versiune a ta.

Cea mai mare realizare a mea din ultimii 20 de ani petrecutila
PENNY este ca am reusit sa construiesc un departament stabil,

functional si deschis cétre inovatie. impreuna cu echipa MPDA din
cadrul PENNY Romania, am trecut prin multe transformari, dela
digitalizare, la redefinirea unor procese esentiale pentru companie,
iar faptul ca am crescut impreuna e ceea ce conteaza cel mai mult.
La PENNY, simt ca vocea mea conteaza si ca pot contribui activ la

dezvoltarea companiei, dar si a colegilor mei. Este locul unde am
crescut profesional si personal si unde inca invat, zi de zi.

20 | Supliment PIATA



OAMENIDE 5 STELE

Klaus Sattler, Director pozitelor si magazinelor si coordoneaza o
Departament echipa motivata, aflata la inceput de drum.
Logistica Din pozitia de Director al Departamentului
Klaus Sattler se alatura de Logistica, Klaus are acum in gestiune 4
echipei PENNY in Romania centre logistice - in Stefanestii de Jos, Tur-
in 2005. Pune bazele proce- da, Bacau, Filiasi si urmeaza sa pregateasca
selor operationale, gandeste deschiderea unui nou depozit anul acesta
procesul de aprovizionare a de- - in Mihailesti, judetul Giurgiu.

Noul depozit PENNY din Mihailesti va avea o echipa formata din
aproximativ 200 de colegi si se va intinde pe o suprafata de 22.000
mp la sol, pe un teren de 120.000 mp. Depozitul va avea instalate
panouri fotovoltaice si va respecta in intreg fluxul operational
cele mai inalte standarde de sustenabilitate ale grupului REWE.
Incilzirea va fi asigurata prin recuperarea de cilduri de la frig, dar
si prin pompe de caldura de la sistemul de frig industrial, astfel
incat va atinge neutralitatea CO2 la nivel de incalzire. Acest nou
centru logistic ne va permite sa eficientizam procesele, sa crestem
ritmul de aprovizionare in magazine si sa raspundem cat mai

bine nevoilor clientilor nostri. In definitiv, pentru clientii nostri
demaram aceste proiecte ambitioase, pentru ca ne dorim sale
oferim produse de calitate, proaspete, la preturi corecte, mereu
cand au nevoie.
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De ce noua generatie de angajati

refuza efortul?

AUTOR: CONSTANTIN MAGDALINA,
EXPERT TENDINTE SI TEHNOLOGI EMERGENTE

Traim in epoca placerii. Mai exact, intr-o

epoca a promovarii si valorificarii pla-

cerii ca obiectiv principal al vietii.

Totul este conceput sa ne
ofere distractie, confort si re-
compense instantanee. Jocuri-
le video, festivalurile, retelele
sociale, parcurile de distractie,

Netflix, aplicatiile de dating, toate
compun un ecosistem care ne pro-
mite accesarea rapida a placerii si eli-

berarea de orice forma de efort sau disconfort.

Industria divertismentului nu mai este doar o zona a
vietii. A devenit modelul dominant dupa care interpre-
tam orice: munca, relatiile, educatia. Iar in centrul aces-
tui model sta o idee simpla: viata trebuie sa fie placuta.

Daca nu este, ceva e gresit.

Disconfortul ca fragilitate: de ce evitam
durerea

In acest context, durerea devine suspecta. Disconfortul
trebuie evitat. Suferinta e considerata un semn ca ,,ceva nu
e in regula”. Dar tocmai aceasta fuga de durere ne expune
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unei forme noi de fragilitate: imposibilitatea de a deveni.

Insa devenirea presupune efort. Interiorizarea cu-
noasterii presupune frustrare. Exersarea unei compe-
tente presupune timp si rabdare. Dar cultura divertis-
mentului elimina treptat aceste realitati. Ofera in schimb
simulacre de reusita fara munca, de validare fara merit,
de sens fara profunzime.

Problema nu este ca ne distram. Ci ca ne obisnuim sa
credem ca totul trebuie sa semene cu distractia. Cand
viata profesionald, educatia sau relatiile nu mai ofera
doar placere, ci si obstacole, multi se blocheaza. Refuza
disconfortul. Siincep sa creada ca ceva este ,defect” in ei
sau in ceilalti.

Nu spun ca trebuie sa ne strangem vietile in ,men-
ghina” ca sa devenim. Nu orice durere este buna. Spun ca
este util si uneori necesar ca un anumit tip de suferinta
sa fie integrata in procesul de devenire ca acesta sa aiba

sens. Acceptarea fireasca a suferintei ca parte a cresterii.

O lume fara disconfort: iluzia educatiei
fara efort

Tot mai des auzim ideea ca scoala trebuie sa fie ,placuta” Ca
efortul oboseste copilul. Ca testele il streseaza. Ca temele
i ,fura copilaria” Acest discurs vine, de multe ori, chiar de
la parinti bine intentionati. Dar in spatele grijii sta o mare

iluzie: ca educatia trebuie sa fie lipsita de disconfort.



Aceasta schimbare de perspectiva nu e intamplatoa-
re. Traim intr-o cultura a entertainmentului, unde totul
trebuie sa fie rapid, usor, captivant. Platformele educati-
onale se promoveaza cu promisiunea ca invatarea poate
deveni un joc. Scoala se adapteaza, profesorii ,inoveaza’,
iar efortul devine un cuvant tot mai incomod.

Daca educatia se reduce la ce e placut, pierdem for-
marea caracterului. Fara reguli, fara efort sustinut, fara
momente de renuntare temporara la comoditate, copi-
lul nu devine rezilient. Mai tarziu, acest copil devine an-
gajatul care renunta la prima dificultate. Care confunda
disconfortul cu opresiunea. Care cere recunoastere fara
merit.

Educatia nu trebuie sa fie un chin. Dar nici nu trebuie
sa evite orice urma de efort. Pentru ca un viitor solid se

cladeste in tensiunea dintre vointa si limita.

Sensul formativ al durerii si relevanta
acestuiain cariera

Durerea, in sens profund, nu este doar o experienta de
evitat. Este un semnal, o etapa si uneori chiar un pro-
fesor. In viata profesionald, suferinta apare sub multe
forme: efortul de a invata o competenta noua, presiunea
unui deadline, feedback-ul negativ, esecul in fata unei
provocari, nevoia de a te adapta unei echipe sau unui stil
de leadership dificil.

Toate aceste situatii pot provoca disconfort. Dar
exact acest disconfort formeaza rezistenta psihica, au-
tonomie, claritate, anduranta. Fara el, cariera nu creste.
Devine o succesiune de episoade comode, dar lipsite de
consistenta.

In trecut, durerea profesionald avea sens. Fra legata
de progres. Te ,calea’”, adica te ajuta sa devii mai clar, mai
structurat, mai pregatit.

Acum, pentru tot mai multi tineri profesionisti, dure-
rea e semnul ca trebuie sa plece. Daca o sarcina e dificila,
inseamna ca nu li se potriveste. Daca un coleg e exigent,
inseamna ca e toxic. Daca munca cere efort, inseamna ca
organizatia nu e ,safe”.

Dar tocmai lipsa confruntarii cu durerea duce la stag-
nare. Fara efort, nu se dezvolta competenta. Fara refu-
zuri, nu apare discernamantul. Fara provocari, nu se for-
meaza caracterul.

Cariera nu se cladeste doar cu validari, ci si cu renun-

tari. Iar sensul formativ al durerii este acesta: construies-
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te un profesionist care poate duce greul fara sa cedeze,
care isi cunoaste limitele si le depaseste lucid.
In absenta acestui proces, angajatul ramane vulnera-

bil, chiar daca aparent se simte ,safe”.

Noul angajat: fara dorinta, fara
implicare, fara efort

Tot mai multe companii se confruntd cu un fenomen
greu de inteles la prima vedere: angajati tineri, aparent
bine pregatiti, care nu vor nimic. Nu vor promovare pen-
tru ca aduce responsabilitate. Nu vor implicare pentru
ca inseamna efort emotional. Nu vor presiune pentru ca
destabilizeaza confortul interior.

Acesti angajati, in special din generatia Z, nu sunt lip-
siti de inteligenta. Sunt conectati, informati, rapizi. Dar
par dezinteresati de ideea de cariera. Vin la birou, dar nu
investesc. Lucreaza, dar nu se implica.

Exista, dar nu construiesc. Explicatia nu sta in lene
sau lipsa de valori. Ci intr-un model de viata interiorizat
timpuriu. Educatia lor a fost centrata pe confort, validare
si placere.

Au fost protejati de efort, dar pusi sa caute ,sens” si
~flow”. Ajunsi in organizatii, cauta acelasi lucru: jobul care
nu doare, managerul care intelege, echipa care nu pro-
voaca disconfort.

Dar realitatea profesionala nu functioneaza asa. Va-
loarea apare in tensiune. Cresterea apare in efort. Auten-
ticitatea se formeaza in confruntare.

Cand angajatul nu mai are dorinta, implicare sau dis-
ponibilitate la efort, nu e vina lui. Dar este o urgenta de
leadership. Pentru ca fard modele care sa valideze efortul
si fara contexte care sa dea sens disconfortului, noul an-

gajat va ramane intr-o inertie eleganta, dar sterila.

Leadership-ul adaptat la fragilitate

Tranzitia de la un leadership bazat pe reguli si rezul-
tate la unul centrat pe grija si wellbeing a fost accelerata
in ultimii ani.Pandemia, burnout-ul, anxietatile colective
au fortat companiile sa devina mai atente la nevoile an-
gajatilor. Asa s-a trecut, in multe organizatii, de la ,justice
leadership” la ,care leadership”

Adica de la exigenta, obiective clare si responsabi-
litate, la empatie, flexibilitate si protectie emotionala.
Insa aceasta tranzitie, desi necesar, a produs si efecte

secundare.
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Pentru unii lideri, grija fata de angajat s-a transformat
in evitarea oricarei confruntari. A da feedback a devenit
un risc. Aimpune standarde a ajuns un act ,traumatizant”.
A cere performanta a fost perceput ca ,presiune toxica”.

Aceasta schimbare a avut motivatii bune. Angajatii
fragili emotional, blocati de presiune sau lipsiti de moti-
vatie, nu raspund la stiluri dure. Au nevoie de siguranta,
incredere, ascultare.

Dar cand leadership-ul se reduce doar la grija, apare
o problema: se mentine fragilitatea. Leadership-ul adap-
tat la fragilitate risca sa creeze medii in care nimeni nu
creste. Totul devine negociabil: obiectivele, termenele,
implicarea. Feedback-ul se dilueaza, evaluarea se evita,
disconfortul se elimina.

Astfel, liderul nu mai provoaca dezvoltare. Doar men-
tine o zona de echilibru emotional. Iar in timp, echipele
devin reactive, lente, nesigure. Un lider eficient nu ignora
fragilitatea, dar nici nu o eternizeaza. O intelege, o gesti-
oneaza si o depaseste impreuna cu echipa.

El spune: ,Te sustin, dar te si provoc” ,iti ofer spatiu,
dar si criterii”. ,Te ascult, dar si te responsabilizez”. Lea-
dership-ul matur nu evita durerea, ci ii da sens. Trans-
forma disconfortul in invatare. Schimba frustrarea in
progres.

Adevarata grija nu inseamna sa protejezi omul de
efort. Ci sa-1 ajuti sa-1 duca. Sa-11insotesti in parcursul de
la fragilitate la autonomie. Fara acest echilibru, organiza-
tiile risca sa devina spatii placute, dar neproductive. Cu

oameni linistiti, dar fara vlaga.

Tehnologia ca aliat al usurintei

Astazi tehnologia promite un lucru simplu: usurinta de
utilizare. Vrei sa inveti ceva? Ai cursuri scurte, videouri
explicative, inteligenta artificiala care iti rezuma carti.
Vrei sa comunici? Scrii un mesaj si il traduce instant o
aplicatie.

Vrei sa muncesti mai eficient? Ai tool-uri care planifi-
ca, redacteaza, calculeaza si automatizeaza. In fata aces-
tei avalanse de solutii rapide, multi angajati ajung sa evite
orice complexitate. Daca ceva e greu, e ,inutil”. Daca cere
timp, e ,ineficient”. Daca implica rabdare, e ,de moda ve-
che”

Astfel, tehnologia devine un scut impotriva efortului
profund. in loc sa sustina invatarea, o inlocuieste. in loc

sa sprijine gandirea, o preia. In loc sa incurajeze asuma-
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rea, o ocolesc. Problema nu este tehnologia in sine. Ci
felul in care este folosita: ca mecanism de evitare.

In loc si fie o unealtd, devine un substitut. Fird mun-
ca intelectuala, fara efort deliberat, performanta devine
o aparenta. Oamenii stiu sa foloseasca instrumente, dar
nu mai stiu de ce. Au solutii, dar nu au criterii. Livrabile,
dar nu judecata.

Leadership-ul modern are o provocare majora: sa
redea valoarea efortului in era tehnologiei. Sa arate ca
instrumentele sunt utile, dar nu suficiente. Sa educe
pentru discernamant, nu doar pentru viteza. Pentru ca
atunci cand totul e usor, devine tot mai greu sa cresti cu

adevarat.

Ce mai putem face?

Nu putem da timpul inapoi. Cultura placerii, educatia
fara efort, tehnologia care simplifica tot sunt realitati ale
prezentului. Dar putem actiona constient, strategic, cu
intentie.

In primul rind, trebuie sa reabilitim valoarea efor-
tului. In scoald, in familie, in companie. Sa spunem clar:
invatarea cere munca. Performanta implica efort. Cres-
terea profesionala nu vine fara disconfort.

Parintii se pot opri sa mai spuna ca efortul ,trauma-
tizeaza”. Sa-i invete pe copii sa stea in fata dificultatii. Sa
nu confunde oboseala cu suferinta. Sa inteleaga ca nu tot
ce nu e placut e rau. Profesorii pot educa pentru rezilien-
ta. Sa nu transforme totul in joc. Sa explice sensul mun-
cii, al exercitiului, al greselii. Sa educe caracter, nu doar
competente.

Liderii din organizatii pot crea o cultura a dezvoltarii
reale. Una care incurajeaza invatarea continua. Care vali-
deaza efortul, nu doar rezultatele. Care sustine angajatii,
dar si ii responsabilizeaza. Companiile pot oferi feedback
autentic, nu doar recunoastere superficiala. Pot seta as-
teptari clare. Pot forma oameni care inteleg ca valoarea
nu vine din confort, ci din contributie.

Tehnologia trebuie repozitionata ca aliat, nu ca refu-
giu. Sa sustina gandirea, nu sa o inlocuiasca. Sa extinda ca-
pacitatile umane, nu sa le anuleze. Avem nevoie de o noua
pedagogie a efortului. O noua conversatie sociala. Una
care sa revalorizeze rabdarea, munca, durerea cu sens. Sa
spunem din nou: ,E greu, dar merita”. Pentru ca doar prin
asumare apare progresul real. lar fara el, totul devine su-

perficial, adica rapid, placut si lipsit de valoare.
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